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1 GIRIS

Pierre Basieux’un (2008) kaleme aldigi “Oyun Olarak Dunya” adl kitaptaki su iki cimle, bizim
konumuzla iliskilidir: “Ginesin yarin yeniden dogacagi, benim bunu deneyimlememden ¢ok
daha olasidir. (...) Ne kadar 6zenle planlanmig olursa olsun, her eylem temelde daima belirsiz
bir sonuca sahiptir (s. 33). ik bakista bu iki ifadenin bizim konumuzla olan siki iligkisi herhalde
hemen gorilemeyecektir. Ancak bu ifadeleri strateji veya stratejik eylemler agisindan
yorumladigimizda, belirsizlik, olasilik ve risk ydnetimi kavramlarinin 6n plana ¢iktigini hemen
gorebiliriz.

“Gunesin yarin yeniden dogacagi, benim bunu deneyimlememden ¢ok daha olasidir” cimlesi,
gelecekle ilgili bazi olaylarin digerlerinden daha kesin oldugunu vurgulamaktadir. Stratejik
kararlar alirken, bazi olaylar veya degiskenler daha dngdrtlebilirken (6rnegdin, ginesin her giin
dogmasi gibi), digerleri daha belirsizdir (bireysel yasamin devami gibi). Strateji olustururken,
Ongordlebilir olanlarla, belirsiz veya kontrol digi olanlar arasindaki farkin farkinda olmak son
derece o6nemlidir. Stratejik planlama, farkinda olalim veya olmayalim daima olasilik
hesaplamasi Uzerine inga edilir. Risk yonetimi, stratejik bir planda bazi olaylarin kontrol
edilemez oldugunu ve risk unsuru tasidigini kabul etmemiz gerektigini hatirlatir. Stratejik bir
lider (burada: Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji Blimi veya bolimiin igindeki aktérler),
bu tir kontrol digi faktdrlere karsi hazirlikh olmali ve gerektiginde planlarini buna goére
uyarlamalidir.

“‘Ne kadar 6zenle planlanmis olursa olsun, her eylem temelde daima belirsiz bir sonuca
sahiptir” cumlesi ise, stratejik eylemlerin dogasindaki belirsizlikle ilgili dnemli bir gercegi dile
getirir: Strateji ne kadar iyi planlanirsa planlansin, uygulamaya gegildiginde sonugclarin kesin
bir sekilde tahmin edilemeyecegini ifade etmektedir. Stratejik planlama, belirsizligi kabul
ederek ve buna gore esnek eylem planlari olusturarak yapilmalidir. lyi bir strateji, belirsizligi
Ongorur ve alternatif senaryolar Uretir. Strateji sadece sabit bir plan degil, degisen kosullara
gOre adapte edilebilir olmalidir. Her zaman planin istedigi sonuglari vermeyecegini bilmek,
stratejik eylemlerde alternatif yollarin ve esnekligin énemini vurgular.

Bu agiklamalarin ardindan belki belirsizlikle iligkili olduklari igin stratejilerin gereksiz oldugunu
kabul edeceksiniz. Ancak sunu unutmayalim: Eger yarin nelerin olacagi buginden belli
olsaydi, o zaman zaten stratejiye gerek kalmazdi. Dunya gergekten bir oyundur ve bu oyunda
ya oyuncu ya da seyirci olursunuz. Bu metin, Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji Balimiin(i
kendi alaninda (gerontolojide) oyunculardan biri yapmanin hayaliyle kaleme alinmistir.
Hayallerimiz glzelse, o zaman gelecedimiz de guzel olacaktir. CUnklu belirsiz gelecege
atayacagimiz olasiliklar, bu hayale sahip olmayanlardan tamamen farkl olacaktir.

2 HEDEF

2.1 Strateji Kavrami

Strateji degisimi teklif edilen bu raporda, bunun ardinda nelerin yattigi sorusunun cevabina
gecmeden once strateji kelimesinin menseine bakalim: Strateji kelimesinin kdkeni Antik
Yunancaya dayanir. Yunancada strategos kelimesi, ordu anlamina gelen stratos ile lider ya da
yonetmek anlamindaki ago kelimelerinin birlesiminden tiremistir. Strategos terimi, askeri lider
ya da komutan anlamina gelir. Zamanla bu terim, askeri anlamdan daha genis bir anlam
kazanmis ve 6zellikle savas ve ¢atisma alaninda kullanilan askeri planlama kavramini ifade
etmeye baslamistir. GinimUzde ise strateji kelimesi, sadece askeri alanda degil, is diinyasi,
politika, bilim, spor, Oyun Teorisi gibi cesitli alanlarda uzun vadeli hedeflere ulasmak igin
izlenen plan veya yol anlaminda kullaniimaktadir. Tarkgeye ise bu kelime, Fransizca stratégie
kelimesi Uzerinden gegmistir.



Bu raporda strateji kavramindan uzun vadeli hedeflere ulasmak icin belirlenen genel yol
haritasi ya da planlama sireci; mevcut kaynaklari ve kosullari en iyi sekilde kullanarak, istenen
sonuclari elde etmeye vyobnelik adimlarin, yontemlerin ve politikalarin belirlenmesi
anlasilmaktadir.

2.2 Stratejimizi gézden gegirmeliyiz!

Mus Alparslan Universitesi Saglk Bilimleri Fakiiltesi Gerontoloji Bélimi igin hazirlanan bu
strateji Onerisi, bolimun gelecekteki basarilarini ve gelisimini saglamaya yonelik titiz bir
planlama sirecine dayanmaktadir. Stratejiyi olustururken, hedeflere ulasmanin temel
adimlarini g6z énunde bulunduracagiz.

Cikis noktasinda, Gerontoloji Boliminin ¢evresiyle karsilikli iletisim halinde oldugu goérisu
vardir. Butlin organizasyonlar (teskilatlar) gibi o da kendisi i¢in énemli olarak kabul ettigi
cevreyi algilama bakimindan bir dizi olanaklara sahiptir. Cevre, genellikle su boyutlarda
algilanmaktadir: Genel ¢evre (sosyokulturel, teknolojik, politik ve ekonomik boyutlar) ve daha
dar kapsamli olan gdérevler ya da rekabet ¢evresi (hedef gruplar, rakipler, personel vs.).

Gerontoloji Bélimi acgisindan bunlarin hepsi ayni derecede dneme sahip degildir. Kendi
hedefleri ve c¢ikarlariyla iligkili gruplarin énemi, digerlerine gére daha yuksektir. Gerontoloji
Bolim, kendisi agisindan dnemli gérdugi beklenti gruplarini kesin sekilde tanimlamalidir.
Ama duruma gére degistikleri dikkate alinmalidir. Onemli olarak algiladigi gevresiyle karsilikli
etkilesim (interaksiyon) halindeki Gerontoloji Bolimunin cevaplamasi gereken cesitli sorular
vardir. Hepsinde “biz” ve “karsi taraf’ perspektifi bulunmaktadir.

2.3 Stratejinin Gerekgesi

Gerontoloji Bolimunun stratejisini tanitmaya gegmeden dnce buna nigin gerek duyuldugunu
belirtmek yerinde olacaktir.  Turkiye’nin nudfusunun sadece gogalmakla kalmayip, ayni
zamanda hizla yaslandidi bélumumuzun gerekliligi konusunda herhangi bir bilgi iletmez. Musg
Alparslan Universitesi Gerontoloji Bélimii olarak, bize ihtiyac oldugunu kanitlamamiz
gerekmektedir. Bu kanitin simdiye dek ortaya konulabildigine dair hangi gdstergeler vardir,
sorusuna verilecek cevaplarin yetersizligi, yeni bir strateji ihtiyacinin temel gerekgesidir.

Butiin organizasyonlar gibi Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji Bolimiiniin de en biyik
sorunu gelecegin belirsiz olusudur. iligkili oldugu cevrede meydana gelen degisimler,
gelecegini bir bilmece haline getirmektedir. Bilimsel, teknolojik, sosyal politik ve diger
dizlemlerdeki degisimlerden etkilenmektedir. Dolayisiyla gelecege yonelik éngérilerinde az
veya ¢ok yanilgi payi olacaktir. Hele degisimler birbiriyle kombineli olarak ortaya ¢ikiyorlarsa,
yanilma olasih@ artmaktadir. Ongérii vadesi uzadikga, éngériilerin giivenirligi azalmaktadir.
Bu yuzden stratejik girisimlerimizin etkili olup olmayacagi kesin olarak sdylenemez. Fakat
sadece sorun gelecegdi 6ngorebilmekle sinirli degildir. Bugin meydana gelen, farkinda
oldugumuz veya olmadigimiz birgok olay, bolimimuzin ¢evreye yonelik davraniglarinda ve
bunlarla ilgili kararlarinda yanilma olasiligini birlikte getirmektedir. Clnkd tim gelismeleri
algilamak mimkun olmamaktadir.

Bu belirsizlik realitesinden yola gikarak Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji Bolimuniin
stratejik girisimleri icin hazirlanan bu ¢alisma bir yol haritas! olarak kabul edilmelidir. Bunun
ardinda 2000 yilindan beri yapilan olumlu ve olumsuz tecribeler yer almaktadir.

Alanimizi daha iyi algilamamiz ve yapilandirmamiz, hedef gruplara farkli yollari
gosterebilmemiz, mevcut olani denetlememiz, yeni hedefler ortaya koymamamiz ve bunlara
erismeyi saglayacak olan éneriler getirmemiz ve henliz cevaplanmamis olan sorulara igaret
etmememiz gerekir. Bu sekilde cizilen yol haritasi gerontoloji ve gerontolojik uygulamalar
arasinda bir kesisim noktasi islevi gorecektir. Bir taraftan teorik diisiinmeyi desteklerken, diger
taraftan pratikte uygulanabilir konseptlere erismeyi saglayacaktir.



Aklin yolu bir degdildirt Gelismeleri birbiriyle mantikli sekilde birlestirmek de genellikle mimkiin
degildir. Hatta birbiriyle celisen yonleri olabilecedi tecrubelerini yapmig bulunuyoruz. Her
durumun kendine 6zgl bir mantigi vardir. Stratejik girisimlerimizde bunun mimkin
olabildigince iyi bir sekilde tespit edilmesi gerekir. Ozellikle ayni olaylarin insanlar tarafindan
farkli sekillerde algilandiklari ve yorumlandiklarini dikkate almamiz gerekir. Ote yandan
sosyopsikolojik, sosyoekonomik ve sosyokiltirel nitelikli karmasik sorunlari (6rnegin
teknolojide yapildigi gibi) ufak porsiyonlara bdélerek ¢ézmek mumkin degildir. Birbiriyle
badlantili  durumlarin yarattigi zincirleme tepkilerden kaynaklanan sonuglar, stratejik
girisimlerle ilgili kararlarin alinmasini daha da zorlagtirmaktadir.

3 STRATEJI

Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji Béliimii igin olusturulan strateji, bélimiin gelecekteki
basarilarini ve gelisimini saglamaya ydnelik bir planlama surecine dayanmaktadir. Burada
strateji kavramina dayanan pratik ¢6zumlerden bahsedilmeyecektir. Amacimiz strateji
kelimesini kavramsallastirarak, genel bir konsept ve plan ortaya koymaktir.

3.1 Dokuz Adim

Burada sunulan kavramlar, bu strateji, hedeflere ulagsmanin dokuz temel adimini veya
konseptini goz éninde bulundurarak sekillendirilmigtir.

Hedefe Erisim: Hedefe ulagsmak icin atilmasi gereken adimlarin belirlenmesi, stratejinin temel
taslarindan biridir. Bu asama, bélimun buyimesi ve etkisini artirmasi igin gerekli olan temel
unsurlari igermektedir.

Aciliyet Duygusu: BolimUmuzin misyonunu ve vizyonunu tuim paydaglara aktarmak,
gerontolojinin 6neminin ve gerekliliginin vurgulanmasi (elbette kanitlariyla) yaglanan toplumun
ve yagslilarin ihtiyaclar karsilamak igin aciliyet duygusunun gelistiriimesi esastir. Baska bir
deyisle: Bunlarin yarina birakilamayacak derecede 6nemli olduklari goésterilmeli ve buna
duyulan inan¢ artinimahldir. Yaslanan toplumun ihtiyaglarina yoénelik bir farkindalik
olusturulmali, paydaslar bu alana yénlendirilmelidir.

Temel Ortaklar: ig birligi yapacagimiz temel ortaklar, érnegin saglik kuruluslari, sosyal hizmet
kurumlari ve yasl bireylerin dernekleri gibi aktorlerdir. Bu ortakliklar, bélimi desteklemek igin
kaynak ve firsat saglamada kritik bir rol oynayacaktir.

Vizyon Yaratma: Gerontoloji bolimU olarak, gerontoloji alaninda lider ve yenilikgi bir egitim
kurumu olma vizyonunu benimsemeliyiz. Egitim programlarimiz, arastirma projelerimiz ve
toplumsal katkilarimiz ile bu vizyonu gergeklestirmeye yonelik adimlar atmaliyiz.

Vizyon Aktarma: Vizyonumuzu tim paydaslara etkili bir sekilde aktarmak icin gesitli iletisim
ve etkilesim kanallarini kullanmaliyiz. Ornegin seminerler, paneller ve sosyal medya
araciligiyla vizyonumuzu yayma ¢abalarimiz, katilimci bir anlayisin olusmasini saglayacaktir.

Engellerden Arindirma: Engelleri agsmak i¢in — ki her zaman engeller olacaktir — gerekli
adimlar atilmahdir. Ozellikle birokratik engeller, toplumsal algilar ve kaynak eksiklikleri gibi
sorunlar ciddi bir sekilde ele alinarak, bu tir engelleri asmayi saglayacak ¢ézim oOnerileri
gelistirmeliyiz.

Kisa Vadeli Basarilar: Kisa vadeli hedefler, motivasyonu artirmak ve ilerlemeyi gérmek
agisindan gok énemlidir. insanlar, gabalarimin semeresini gérmek ister. Bu yiizden on yil
sonrasini degil, drnegin ilk yil icinde belirli egitim programlarinin tamamlanmasi ve ilk arastirma
projelerinin baslatiimasi gibi basarilar, daha uzun vadeli hedeflere ulasmamiza katki
saglayacaktir.



Basarilarin Uzerine insa: Elde edilen basarilari kullanarak, daha biiyiik hedeflere yonelik
stratejiler gelistirmeliyiz. ilk basarilarin getirdigi giiven ile daha kapsamli projelere adim
atmalyiz.

Degisim Kiltiri Entegrasyonu: Bolimumuizde surekli bir degisim kilturd olugturmak,
yeniliklere agik olmak ve gelisimi desteklemek gereklidir. Degisimi kabullenmek ve bunu bir
firsat olarak gérmek, bolimimduzin dinamikligini artiracaktir.

3.2 Vizyon, Kultur ve Degerler

insanin hayalleri, kanaatleri ve hedefleri, déniisim siirecinin temel taslarini olusturur. Bu
unsurlari g6z éniinde bulundurarak, Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji Bélimiin{ alaninda
daha etkili bir aktor haline getirecek stratejiler gelistirmeliyiz. ideallestiriimis etki ve ilham verici
motivasyon, hem o6grencilerin hem de &gretim Uyelerinin baghhgini artirmak igin kritik
onemdedir. Entelektuel tesvikler ve ideal bir bakis agisiyla yeni fikirlere acik, yaratici bir
atmosfer olusturmaliyiz. Bu, mikemmeliyetci bir yaklasim olmakla birlikte, mikemmellige asla
tam anlamiyla ulagilamayacagini bilerek ilerlemek esastir.

Vizyon, bir kurumun gelecekte ulasmak istedigi ideal bir durumu tanimlar. Mus Alparslan
Universitesi Gerontoloji BSIimi igin etkili bir vizyon olusturmak, alaninda lider bir egitim
kurumu olmayi, yenilik¢i arastirmalar gerceklestirmeyi ve toplumsal ihtiyaglara yanit vermeyi
amaclamaktadir. Vizyonumuz, yasl bireylerin sagligini, sosyal katimini ve yasam kalitesini
artirmaya yonelik programlar gelistirmek Uzerine odaklanmalidir. Bu vizyon, hem akademik
kadro hem de o6grenciler icin ilham verici olmali, onlarin motivasyonunu artirmali ve
bolumimuuzi segmeleri igin gugll bir sebep olusturmalidir.

Kultur, bu baglamda bir kurumun calisma ortamini ve degerlerini belirleyen unsurlarin
toplamidir. Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji Boéliimiinde olusturulacak kdltiir; is birligi,
saygl, inovasyon ve surekli 6grenme temellerine dayanmalidir. Pozitif bir kiltdr, 6grenci ve
ogretim Gyeleri arasinda guglu bir iletisim ve dayanisma olusturur. Ayni zamanda, arastirma
ve uygulama sureglerine katilimi tesvik ederek, bolimuan basarisini artirir. Kalttr, degisim ve
yeniliklere agik bir anlayisla desteklenmeli, b6limin hedeflerine ulagsmasinda temel bir yapi
tasi olmalidir.

Degerler, bu baglamda bir kurumun etik anlayisini ve davranis standartlarini belirler. Mus
Alparslan Universitesi Gerontoloji BélimUnun degerleri, yash bireylerin haklarina saygi, etik
standartlar, insan odakhlik, toplumsal sorumluluk ve surekli gelisim gibi unsurlari icermelidir.
Bu degerler, hem akademik calismalarimizda hem de sosyal sorumluluk projelerimizde bize
rehberlik edecek ve bdlimimizin kimligini olusturacaktir. Ogrencilerin ve 6gretim Gyelerinin
bu degerlere baghligi, bolimumuzin toplumda saygin bir yer edinmesine katki saglayacaktir.

3.3 Genel Yonetim Rehberi

Genel Yonetim Rehberi (General Management Navigator, GMN) St. Gallen Universitesinde
gelistirilen igsletme yodnetimi tezlerine ve sisteme yonelik yonetim 6gretisine dayanmaktadir.
Ydnetim kadrosunun, kararlar alinirken yasadigi problemleri bir diizene koymak ve dogru karar
alma olasihgini arttirmak amacini gutmektedir. GMN, stratejik girisimlerin tasarimi ve
gerceklestiriimeleri konusunda iyi bir aragtir (Muller-Stewens ve Lechner, 2005).

Stratejilerin amaci mevcut durumdan baska bir duruma erisme isteginin yarattigi tim
davraniglardir. Baska bir deyisle: Eger mevcut durumdan memnunsak, 0 zaman stratejiye de
intiyag hissetmeyecegiz. Dolayislyla her strateji bir degisim istedinin mevcudiyeti ile iligkilidir.

Hem organizasyonun (burada: bizim bélimuimuz) kendisinde hem de ¢evresinde olusturulmak
istenilen degdisimin amaci, organizasyonun gelisme surecini bilingli sekilde yapilandirmaktir.
Dolayisiyla stratejik girisimlerimiz daima bir degisim yaratacak sekilde olmahdir. Eger
kendimizde ve ¢evremizde higbir etki yaratmiyorsa, yani degisim etkisi yoksa, bu tir girisimler
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bir strateji olarak kabul edilmez. Kendimizde ve ¢evrede ufak da olsa olumlu bir iz birakmayan
girigsimleri ne strateji olarak kabul edebiliriz ne de bdyle girisimlere zamanimizi ayirabiliriz.

Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji Bélimiiniin gelismesine yén verebilir miyiz?
Goriglerden biri, organizasyonlarin gelisiminin bilingli sekilde yénlendirilebilecedini sdylerken
(ortaya bir hedef konur ve organizasyonu buna ulastiracak ayarlar yapilir), bir bagska goérise
gore organizasyonlarin gelismesi yonlendirilemez (yonetilemez). Cunku gelecegi belki tahmin
edebilir ama higbir zaman bundan emin olamayiz. Bu raporun sahibi, gerontoloji alanindaki 30
yillik tecriibelerine dayanarak ilk gérise katiimaktadir. Yani Mus Alparslan Universitesi
Gerontoloji Boliminun gelisiminin yénlendirilebilir oldugunu kabul etmektedir.

Bu durumda Gglinci disincenin énemi artmaktadir: Planli evrim (Miller-Stewens ve Lechner,
2005). Bunun ardindaki temel digtince sudur: Baglangigta bir taslak niteligindeki genel goérusu
yansitan bir raster (1zgara, bir taslak manasinda) hazirlanir. Bu, organizasyonun ydnetimini
saglayan daha derindeki soyut dizlemlerin yonetiminde kullaniimaktadir. Atilan her adimin, bu
taslaga etkisi olacaktir. Dolayisiyla taslagin uyarlanmasina ve giderek daha detayli hale
gelmesine yol acgacaktir. Boylece dediksiyon (timdengelim) yoluyla tiretilen fikirlerden ve
indlksiyon (timevarim) yoluyla kazanilan tecriibelerden, bilinglice yaratilan bir gerilim (eneriji)
alani dogmaktadir. Dolayisiyla stratejik yonetim daima evrimsel bir suregtir. Bu da gelismenin
sonunda nereye varilacagi sorusunun “agik” birakildigi anlamina gelmektedir.

Aslinda stratejiyi yokmus gibi goériinen organizasyonlarin da stratejisi vardir. Bilingli olmasa da
gldusel olarak her organizasyonun yonetimi stratejik bir tarzla hareket etmektedir. Buna karsin
stratejik yonetim, stratejik dislinmeyi ve stratejik girisimleri desteklemek, bunlari algilanir hale
getirmek ve rasyonellestirmek anlamina gelmektedir.

3.3.1 GMN’nin Bes P’si

Bu strateji kapsaminda Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji Bélimunun geligimi spesifik
dusince tutumlariyla baglantiidir. En énemli 6zelligi ise rol ve gérevlerin yansitilabilmesidir.
Bu da teori ve pratiklerden faydalanmayla ve teorik icerikli uygulamalarla baglantilidir. Kurt
Lewin’in dedigi gibi “Teorisiz uygulamalar, uygulamasi olmayan teoriler ise yaramaz!



Tablo 1: Five P’s

Tanim Aciklama Yorum

Plan Strateji kavraminin glinlik konusmalardaki Hedefimiz belli mi, yoksa daha ziyade
anlamina en yakin olani budur. Plan, bir gelismelere gore degisen hedeflerimiz mi
yolun tarifidir. Nitekim “yol haritasi” derken, var? Bu hedeflere bizi ulastiracak “yollari”
stratejinin bu anlamina atifta bulunulmustur.  biliyor ve bu yollarda ilerliyor muyuz?

Yol kavrami bir hedefin varligina isaret Hangilerinde tékezledik? Hangilerinde tatmin
etmekte, yolun bu hedefe ulastiracagi eden bir yol kat ettik?
disundlmektedir.

Ploy Strateji, plan kavramiyla baglantili olarak Rakiplerimiz kim ve bunlara kargi hangi
“ploy”, yani oyun hamlesi olarak da alanlarda “oyun hamlesi” ile cevap vermemiz
diginiilebilir. Ozellikle stratejinin igerisinde gerekiyor? Simdiye kadar yaptigimiz
rekabet de varsa, oyun hamlesi 6nemli bir hamleler basarili oldu mu? Hangilerinde
unsur haline gelmektedir. daha iyi olmaliyiz?

Pattern Plan ve ploy kavramlarinin tersine, pattern Kararlarimizda ve eylemlerimizde géze
kavrami, stratejide kararlar ve eylemler batan bir “desen” (yapi) var mi? Varsa,
“deseni” anlamina gelmektedir. Bir bunun bdyle kalmasini istiyor muyuz?
organizasyonun aldigi kararlarda ve Degisim istegine sahip miyiz? Degisirken
eylemlerinde algilanan davranis bigimleri karar ve eylem desenlerimizin de degismesi
(deseni) 6nem kazanmaktadir. Burada gerektiginin farkinda miyiz?
bilingli ya da bilingsiz olarak alinan karar ve
girisimlerdeki “diizene” veya “kurala” dikkat
edilmektedir.

Position Pozisyon (konum), bir organizasyonun, Gerontoloji bélimindn bilim camiasindaki
bulundugu “cevre” icerisindeki “yeri” ile yeri nerededir? Bu konumdan memnun
iligkilidir. Stratejinin pozisyon olarak muyuz? Nerede olmak istiyoruz?
tanimlanmasi, gerontoloji bélimi agisindan,  Rakiplerimiz kimdir? ilk etapta kimleri
bilim “piyasasindaki” rekabet icindeki kendimize inandirmaliyiz? Algiladigimiz
konumuyla ya da orada hangi boslugu bosluklar nelerdir ve biz hangilerini
doldurmak istedigiyle alakahdir. doldurmak istiyoruz?

Perspective Stratejinin perspektif kavramiyla Bizim bakis agimizdan “gcevremiz”

tanimlanmasi, gerontoloji bélimi agisindan
sunu ifade etmektedir: Dis diinyadaki
konumu bu baglamda énemli degildir, daha
ziyade gerontolojinin bakis agisindan nasil
bir diinyanin algilandigiyla ve tasarlandigiyla
iliskilidir. Dis dunyanin tarafimizdan
algilanigi ise bizim “kolektif bilincimizi” ifade
etmektedir.

(disimizdaki diinya) nasil gérindyor? Hangi
avantajlari ve hangi dezavantajlar
algihyoruz? Neyi degistirmek istiyoruz ve
neyin ayni kalmasini istiyoruz?

3.3.2 GMN’in Alanlan

Tesebbiis: Her tesebbis 6nce bir “fikir” ile baglar. Bunlar bilin¢li olarak tasarlanabilirler. Fakat
prensipte tesebbus fikri “her yerde” ortaya ¢ikabilir. Bunlara “fikir kivilcimlar” diyoruz.

Pozisyon: Stratejik girisimlerde pozisyonun belirlenmesi gerekir. Mus Alparslan Universitesi
Gerontoloji BIiminin disindaki, onun agisindan énemli kabul edilen gruplarin karsisinda
alinacak pozisyon tayin edilmelidir. Onemli hedef gruplar, érnegin yaslilar olabilecegi gibi
rakipler ve karsitlar da olabilir. Her birinin kargisindaki pozisyonumuz farkh olmalidir. Demek
ki pozisyon tesebbuls fikrinin “bireysellik” kazanmasidir. Dolayisiyla “dig dunyaya” bakis
acimizdan, Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji Blimiiniin gelismesine olumlu ve olumsuz
etki eden ve ayni zamanda bunlardan etkilenen butin gruplar, bizim icin hedef gruptur.
Pozisyon tayininde, bolimimuzun gevresiyle iligkilerini belilemek gerekir. Bu baglamda su tur
sorulara cevap verilmelidir: Yaslilarin ihtiyacglariyla iliskili pozisyonumuz nedir? Sosyal
politikalarla ilgili pozisyonumuz nedir?



Deger kazanci: Pozisyon ve organizasyonun “i¢ diinyasi” arasinda siki iliski vardir. i¢
dinyamizda “vizyonlarimiz ve misyonlarimiz” yer almaktadir. Bunlar da fikirsel tegebbus veya
fikir kivilcim olarak kabul edilebilir.

Degisim: Pozisyon ve deger kazaniminda stratejik girigsimlerin icerikleri Gnemli iken, degisimde
bunlarin nasil operatif etkinlik kazanacaklari ve Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji
Baliminde degisim yaratip yaratamayacaklari sorusu dnemlidir. Yani stratejik girigsimlerin Musg
Alparslan Universitesi Gerontoloji Boliminin temel siireglerine etkileri éne g¢ikmaktadir.
Boylece tesebblsten baslayip, pozisyona, oradan deger kazancina dogru gelisen bir slreg,
degisim safhasiyla tekrar tesebblis noktasina baglanmaktadir. Dolayisiyla bu streg takip
edildiginde ortaya tesebbis fikirleri cikmaktadir. Degisim gelismektir!

Performans: Besinci boyutta performans o6lgimi yer almaktadir. Prensipte stratejik
girisimlerin gézlemlenmesini ve dlgimunl saglayan batun yontemler kullanilabilir.
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Sekil 1: GM-Navigator

3.4 Sis Perdesi

Sis Perdesi, Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji Bdliimiindeki tiim paydaslari tanimanin ve
analiz etmenin 6nemini vurgulayan bir kavramdir. Bu baslik altinda, bolimin stratejik
hedeflerine ulasmasinda etkili olabilecek farkh paydas gruplarini belirlemek ve anlamak igin
bir yol haritasi sunulmaktadir. Her bir paydasin rolleri ve etkileri, stratejimizin basarisi igin kritik
bir 6Gneme sahiptir.

Miittefikler, Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji Béliminin hedeflerine ulasmasinda
destek saglayan kurum, kurulus ve bireylerdir. Muttefikler ile kurulacak saglam iliskiler, bilgi ve
kaynak paylasimini artirir, bélime uygulama firsatlari sunar ve toplumsal sorunlara ydnelik
¢ozUmler gelistirirken etki alanini genigletir.



Yolculuga katilanlar, Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji BSlimiiniin egitim ve arastirma
faaliyetlerine aktif olarak katilan bireylerdir. Ogrenciler, akademik personel ve arastirmacilar
bu gruba dahildir. Bu paydaslarin motivasyonu ve katilimi, bélimin gelisimini dogrudan etkiler.
Ogrencilerin egitim siireclerine dahil olmasi ve édretim Uyelerinin arastirmalara katilimi,
6grenme ortamini zenginlestirir ve yenilikgi fikirlerin ortaya ¢ikmasina olanak tanir.

Kararsizlar, Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji Bélimiiniin hedeflerini desteklemekle
birlikte kesin bir tutum sergilemeyen paydaslardir. Bu grupta yer alan aktoérler, potansiyel
destekleyiciler veya katilimcilar olabilir, ancak mevcut belirsizlikler nedeniyle bodlimle tam
olarak entegre olamamaktadirlar. Kararsizlarin ikna edilmesi ve bdlimle iligkilerinin
gUgclendirilmesi, stratejik hedeflere ulasmada énemli bir adimdir.

Karsitlar, Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji Bélimiiniin faaliyetlerine veya hedeflerine
muhtemelen muhalefet edebilecek aktdrlerdir. Bu aktérler, bélime karsi olumsuz bir tutum
gelistirebilirler. Bu, bélimimuzi olumsuz etkileyebilir. Karsitlar ile agik bir diyalog gelistirmek,
endiselerini anlamak ve ¢6zim yollari sunmak, bolimimizli daha saglam temellere
oturtacaktir. Olumsuz goéruslerin giderilmesi, bélimamazin itibarini artiracak ve daha genis bir
destek tabani olusturacaktir.

Diigsmanlar, Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji Béliminiin hedeflerine dogrudan zarar
vermeye calisan veya bolimi zayiflatmaya yonelik eylemlerde bulunmasi muhtemel
aktorlerdir. Bu aktdrler genellikle boélime kargi olumsuz bir tutum sergiler ve stratejik
planlamalari tehdit edebilirler. Bu aktorlere yonelik dnlemler, etkili iletisim ve seffaflik ile
yapilmalidir. Bu aktérlerin olumsuz etkisi minimize edilmelidir.

Yol arkadaslarimiz, Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji Bélimiinde etkili bir sekilde
calisan, bélimun hedeflerine ulasmasina katkida bulunan, ancak genellikle gériinmez olarak
kalan aktorlerdir. Bu aktoreler, drnegin idari personel, danismanlar veya bélime destek veren
diger calisanlar olabilir. Onlarin destegi ve katkisi, bélimu daha verimli hale getirecektir. Bu
aktor grubuna ait bireylerin goérinir kilinmasi ve katkilarinin takdir edilmesi, motivasyonlarini
artiracaktir.

Sessizler, Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji Bdliminin gelisim siirecine katkida
bulunabilecek ancak seslerini yeterince duyuramayan aktérlerdir. Bu grup genellikle 6grenciler
veya hiyerarside dusik pozisyondaki akademik personeldir. Bu aktoérlerin fikirlerinin ve geri
bildirimlerinin toplanmasi, boélimin gelisimi icin 6énemli bir firsattir. Onlara yeterince
duyulmayan seslerini duyurabilecekleri platformlarin saglanmasi ve katilimlarinin tesvik
edilmesi, béliml daha kapsayici hale getirecektir.

Ortaklar, Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji BolimUnin stratejik hedeflerine ulagsmasi igin
is birligi yapmayi kabul eden dis aktérlerdir. Bu aktorler, érnegin yerel ve uluslararasi
kuruluglar, Universiteler, arastirma enstitlileri ve endustriyel partnerler olabilir. Ortaklarla
kurulacak saglam bir is birligi, kaynak paylagimini artirir, yeni projeler gelistiriimesine olanak
tanir ve bolumun etki alanini genigletir.

3.5 SWOT Analizi

SWOT analizi, bir organizasyonun veya bir projenin stratejik durumunu degerlendirmek igin
kullanilan bir yéntemdir. SWOT kelimesi, ingilizce dért kelimenin bas harflerinden olusur: S
(Strengths) — Giiglii Yénler, W (Weaknesses) — Zayif Yénler, O (Opportunities) — Firsatlar ve
T (Threats) — Tehditler. SWOT analizi, gugli ve zayif yonleri belirleyerek firsatlar
degerlendirmek ve tehditlere karsi dnlem almak igin kullanilir. Bu, stratejik kararlar almakta
fayda saglar. SWOT analizi, bir organizasyonun i¢sel ve digsal faktérlerini degerlendirmek igin
kullanilan stratejik bir planlama aracidir. Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji Bolimii icin
yapilacak bir SWOT analizinde, gugli ve zayif yanlarin yani sira mevcut firsatlarin ve risklerin
belirlenmesi 6nemlidir.



Giiglii Yanlar: Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji Bélimiinin mevcut durumundaki
avantajlari ve olumlu ézellikleridir.

Kaliteli Akademik Kadro: Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji Bélimi, “alaninda
deneyimli ve akademik basarilari olan 6gretim Uyeleriyle donatiimistir. Akademik
kadronun yakin zamanda guclendiriimesi beklenmektedir. Bu kadro, 6grencilere
ylksek kaliteli bir egitim sunma kapasitesine sahiptir. Kaliteli akademik kadro, derslerin
yani sira arastirma projelerine liderlik edebilir ve 6grencilere mentorluk yaparak onlarin
akademik ve profesyonel gelisimlerine katki saglar.

Gelismis Arastirma Olanaklari: Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji Bélimdi,
arastirma yapmaya uygun altyapi ve kaynaklarla donatiimigtir. Bu olanaklar, 6gretim
Uyeleri ve 6grencilerin gerontoloji alaninda yenilikgi arastirmalar yapmalarina olanak
tanir. Ayrica aragtirmalarin sonugclari, yash bireylerin saghk ve yagsam Kkalitesini
artirmaya yonelik uygulamalara dénisebilir.

Zayif Yanlar: Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji Boliminin gelisimini olumsuz
etkileyebilecek unsurlardir.

Kaynak Eksiklikleri: Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji Bélimu, arastirma ve
egitim faaliyetlerini destekleyecek yeterli finansman veya malzeme kaynagina sahip
olmayabilir. Bu durum, projelerin gerceklestirimesini ve yeni programlarin
olusturulmasini engelleyebilir. Kaynak eksiklikleri, b8lim0U daha genis bir etki alanina
sahip olma hedefinden uzaklastirabilir.

Yetersiz Tanitim: Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji Baliminiin sagladig
firsatlarin ve avantajlarin yeterince tanitilmamasi, potansiyel 6grenci ve is birligi
ortaklarinin ilgisini azaltir. Yetersiz tanitim, bolimin goérinirlGgini ve prestijini
olumsuz etkileyerek, dgrenci kabul oranlarini disurebilir.

Firsatlar: Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji Boliimiiniin g¢evresinden (distan) gelen
olumlu durumlari ifade eder.

Yash Niifusun Artmasi: Ulkemizde yasli niifusun artmasi, gerontoloji alanindaki bilgi
ve uzmanlhga olan ihtiyaci artirmaktadir. Bu, bdlim igin yeni programlar gelistirme ve
toplumsal sorunlara yanit verme firsati sunmaktadir. Yash bireylerin ihtiyaglarini
kargilayacak egitim ve arastirmalar, bolimin toplumsal etkisini ve Onemini
artirmaktadir.

Yeni Arastirma Fonlari: Yerel, ulusal ve uluslararasi diizeyde yeni arastirma fonlari
ve hibe firsatlarinin bulunmasi, Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji Bolimiinin
finansal kaynaklarini artirir. Bu fonlar, arastirma projelerinin gerceklestiriimesi, egitim
olanaklarinin genigletiimesi ve yenilikgi uygulamalarin hayata gecirilmesi igin buyuk bir
firsat sunmaktadir.

Riskler: Bélumin faaliyetlerini olumsuz etkileyebilecek digsal tehditlerdir.

Rekabetin Artmasi: Gerontoloji alanindaki Universiteler ve programlar arasindaki
rekabetin artmasi, Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji Bélimiiniin égrenci kabulii
ve kaynak saglama konusunda zorlanmasina yol agar. Bu durum, boélimun prestijini ve
pazar payini azaltir. Rekabetin yogunlasmasi, bélimin kendisini farklilastirmasi ve
guclu yonlerini vurgulamasi gerektigini gosterir.

Politikalardaki Belirsizlikler: Saglk politikalari ve yashlarla ilgili yasalarin surekli
degisim gostermesi, bolimin arastirma ve egitim faaliyetlerini etkiler. Politikalardaki
belirsizlikler, finansman kaynaklarinin azalmasina veya programlarin uygulanmasinda
zorluklara yol agar. Bu nedenle, bélimun ¢evresel degisimlere karsi esnek ve proaktif
bir yaklasim benimsemesi 6nemlidir.
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3.6 PESTLE Analizi

PESTLE analizi, isletmelerin veya projelerin ¢evresel faktorlerini degerlendirmek amaciyla
kullanilan stratejik analiz aracidir. PESTLE kelimesi, incelenen alti faktéri temsil eden
(ingilizce) kelimelerin bas harflerinden olusur. Bu analiz, organizasyonlarin dis gevrelerini
kapsaml bir sekilde degerlendirmelerini saglayarak, firsatlari en st dlizeye ¢ikarmalarina ve
tehditlere karsi1 6nlemler almalarina yardimci olur. Stratejik planlama sureglerinde dnemli bir
arac olarak kullanilan bu analiz metodu, kurum ve kuruluglarin uzun vadeli basarisi agisindan
kritik bir Sneme sahiptir.

e Politik Degisim (Political): Yaslilara yodnelik politikalarin evrimi, Mus Alparslan
Universitesi Gerontoloji Bélimini dogrudan etkiler. Bu nedenle, politikalarin takibi
onemlidir.

e Ekonomik Degisim (Economic): Ekonomik kosullar, arastirma fonlar ve 6grenci
kabul oranlarini etkileyebilir. Bu baglamda istikrarin saglanmasi, Mus Alparslan
Universitesi Gerontoloji Bélimiiniin strdiirilebilirligini artiracaktir.

e Sosyal Trendler (Social): Yasli bireylerin sosyal hayattaki yeri ve 6nemi artmaktadir.
Bu durum, Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji Balimdi icin yeni egitim ve arastirma
firsatlari yaratmaktadir.

e Teknolojik Trendler (Technological): Yeni teknolojiler, gerontolojideki uygulama ve
arastirmalari destekleyebilir. Teknolojik gelismeleri takip etmek, Mus Alparslan
Universitesi Gerontoloji Bélimiinin yenilikgi kalmasini saglayacaktir.

e Hukuksal Konular (Legal): Yash haklari ile ilgili yasalarin gelistiriimesi, Mus Alparslan
Universitesi Gerontoloji Bélimiiniin faaliyetlerini etkileyecektir. Bu nedenle, yasalarin
takibi 6nemlidir.

e Cevresel Sorunlar (Environmental): Yasli bireylerin yasam kalitesini etkileyen
cevresel sorunlara dikkat edilmelidir. Cevresel strdurulebilirlik alanindaki faaliyetleri,
Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji BélimUniin gelismesine katki saglayacaktir.

4 SONUG

Burada sunulan stratejideki tim basliklarin sadece anlasiimasi degil, ayni zamanda
benimsenmesi ©6nemlidir. Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji Boéliminiin  stratejik
planlamasinda paydaslarin rollerinin ve etkilerinin net bir sekilde tanimlanmasi, bolimin
hedeflerine ulasmasini kolaylastiracak ve zamanla daha etkili bir strateji olusturulmasina
yardimci olacaktir.

Stratejik yonetim slirecinde tim paydaslarla iletisim kurmak ve is birligi gelistirmek, Mus
Alparslan Universitesi Gerontoloji Bollimiinin sirddrilebilir basarisi igin kritik dneme sahiptir.
Diger taraftan Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji Bolimi kendisini objektif bir sekilde
degerlendirmelidir. Guclu yonlerini pekigtirmeli, zayif yonlerini agsmali, firsatlari degerlendirmeli
ve riskleri minimize etmelidir.

Bu strateji, Mus Alparslan Universitesi Gerontoloji Bélimiiniin bilingli kararlar alinmasina ve
genel basarisinin artmasina katki saglayacaktir.
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